
Funeraria
Asistencia



Es la póliza que te ofrece la solución más completa para gastos 
y servicios de exequias ante la pérdida de un ser querido.

Nuestros planes están diseñados para facilitarte las gestiones 
que requieras por fallecimiento, brindándote respaldo, garantía 
y seguridad familiar.

Asistencia Funeraria



Coberturas
complementarias

Sarcófago o Ataúd

Recogida de la persona fallecida
en hospital, clínica o vivienda

Velatorio en capilla o vivienda

Cosmetización

Traslado al cementerio

Libro de firmas

Café y agua en capilla

Coberturas
básicas

Embalsamiento

Flores

Recordatorios

Esquela en prensa

Carroza

Asesoría legal

Franqueador

Ceremonia religiosa

Inhumación en nicho o bóveda

Cremación

Lápida o cruz

Arbitrios por cinco (5) años

Carpa, agua y sillas



Otros
servicios

Novenarios
(carpas, sillas, café y agua)

Servicios VIP
(refrigerios)

Sarcófago o ataúd
Sujeto a disponibilidad y precios, 
incluye todas las coberturas básicas.

Cremación
Cremación Premium, Cremación 
Suprema, Cremación Integral.

Gastos emergentes
Desembolso directo, sujeto a 
especificaciones de las Condiciones 
Generales de la póliza.

Planes
disponibles

Plan A
Servicios Funerarios
RD$ 100,000
Desembolso en efectivo
RD$ 20,000

Plan B
Servicios Funerarios
RD$ 150,000
Desembolso en efectivo
RD$ 30,000

Plan C
Servicios Funerarios
RD$ 200,000
Desembolso en efectivo
RD$ 40,000



Utiliza nuestros

App Clientes 365 
Descarga nuestra aplicación y 
accede a todos nuestros servicios 
desde tu celular.

Códigos QR
Escaneando tu código QR de tu 
marbete y factura puedes realizar 
reclamos y pagos.

Asistente Virtual
Contáctanos a través de 
WhatsApp al 809 960 7336 

Página Web
Accediendo a www.segurosreservas.com 
puedes ver toda la información acerca de 
nuestros productos y servicios.

y realiza tus transacciones de manera fácil y rápida.
Canales de servicio



Centro de contacto
Contáctanos al 809 960 7333 para 
recibir atención personalizada.

Oficinas Comerciales
Sucursales distribuidas a nivel nacional 
para realizar tus transacciones de 
manera presencial.

Autorizaciones Médicas
Solicita servicios de salud la
 24 horas al 809 960 5246

Correo Electrónico
servicioalcliente@segurosreservas.com

(Cont.)
Canales de servicio



Red de oficinas
Contamos con un total de 13 sucursales 
distribuidas en todo el territorio nacional.

Zona Norte
Sucursal Regional Norte 
Av. Juan Pablo Duarte Núm. 1 frente a la rotonda 
Benito Juárez, Villa Olga, Santiago. 

Oficina Puerto Plata 
Ave. Luis Ginebra núm. 70, Plaza La Corona, 
Primer Nivel, Local 1, Puerto Plata.

Oficina San Francisco de Macorís
Intersección Calles Salcedo, Imbert y Av. Frank 
Grullón, Centro Comercial Galerías 56, 1er nivel, 
Local Núm. 4, San Francisco de Macorís Duarte.

Zona Metropolitana
Oficina Principal 
Av. Enrique Jiménez Moya esq. Calle 4 
Ensanche La Paz, Santo Domingo.

Oficina Novocentro
Av. Lope de Vega Núm. 29,
Santo Domingo.

Centro de Servicio al Cliente 
Av. Lope de Vega Núm. 95 casi esquina Av. 
John F. Kennedy Ensanche Naco, Santo 
Domingo.

Sucursal Regional Zona Oriental
Av. San Vicente de Paul Núm. 55, Centro 
Comercial Galerías del Este, 2do. Nivel, Locales 
Núm. 4-9, Santo Domingo Este. 

Zona Este
Centro de Negocios Punta Cana 
Ave. Boulevard 1ro. de noviembre, Edificio 
Centur, Punta Cana Village.

Oficina La Romana
Calle Dr. Teófilo Ferry Núm. 92 esq. Gral. 
Gregorio Luperón, La Romana.

Zona Sur
Sucursal Regional Sur
Calle 16 de agosto esq. Mella Baní, Peravia.

Oficina San Juan de la Maguana
Villa Ofelia Kilómetro 1, Carretera Sánchez 2do. 
Nivel, San Juan de la Maguana.

Santo Domingo 
Av. Gregorio Luperón esq. Av. Mirador Sur 
Zona Industrial de Herrera, 
Santo Domingo.

Santiago 
Av. Estrella Sadhalá esq. Prolongación 
CECARA, Santiago.

Centros de Asistencia
al Asegurado
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